VISIONSBURO
FRANKFURT

ZUKUNFT, STADT & HANDEL



Das Visionsbiiro ist Zukunftslabor fiir den relevanten Einzel-
handel von morgen. Fir Sie - und gemeinsam mit [hnen!
Eine Kooperation aus Stadt und Handel, die‘ein Netzwerk
schafft und neue Perspektiven eré6ffnet sowie alstAnsprech-
partner und Vermittler fungiert.

18.00 Uhr Einlass und Begriifung

18.30 Uhr  Eroffnung Visionsbiiro und Begriifung
durch Stadtrat Markus Frank

18.50 - Fokus Markenbildung

19.30 Uhr I. Stadt, Identitdt und Handel
- Loimi Brautmann, Urban Media Project
Il. Markenbildung aus der Sicht des
Handels - Frederik Gottschling, Marketing
und Content Spezialist

GET-TOGETHER — Bier, Wein und Snacks

8.30 - I. Kundenbindung im Handel,
10.30 Uhr 7 Schritte zum Erfolg — Jan Scheurenbrand,
£ Al g e Griinder Mankido Frankfurt

service@einzelhandelsverband.de oder Fax O69 13309199
Il. Marketing und Kundenservice mit

WhatsApp und Co - Matthias Mehner,
FRANKFURT AM MAIN Chief Marketing Officer MessengerPeople

=¥-r=
WIRTSCHAFTSDIENST 2
DES HESSISCHEN HANDELS STADT S

=7
A



